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Generella instruktioner

Bildinstruktion Var n)oga med att kolla instruktionen pa kunden gallande vinklar, utsnitt och fototeknik (med eller utan blixt
m.m.

Bildstil Kontrollera om kunden har nagon vald bildstil - annars valj Neutral (férvalt)

Bildantal Kvalité fore kvantitet, om du har hogt bildantal forsok fa kunden att star for den ev. extra kostnaden som

overstiger en normal leverans.

Grundljusbild Den exponering som ar huvudexponeringen for slutbilden, med eller utan upplattningsblixt, den ska kdnnas
naturlig for att inte blixtbilden ska ta dver.

Blixtbild Blixtbilden ska exponeras lika ljus som grundljusbilden men gora utsikten i fonster battre och visa korrekta
farger pa interioren.

Interidra bilder Undvik onddigt manga exponeringar, endast det som behovs for att uppna slutresultatet som 6nskas 1-3 st

exp.
Exteriora bilder Undvik flerexponeringar da rorelse i trad och annat kan vara patagligt och ge ett sdmre slutresultat
Skuggor L_J_ndvik slag__skugg_(_)r i exponeringar som réaknas som huvudexponeringar, slagskuggor i exponeringar for
fonster etc &r ok for dessa arbetas bort manuellt.
Linjer Utga ifran att fotografera sa rakt som majligt, det undviker att bilden beskars i redigeringen.
Beskarning Om du 6nskar en specifik beskarning av bilden, gor det i Lightroom innan export fér dng. Skriv garna en

kommentar om att din egna beskarning ska behallas.

.. L > lhopslagning av bilder med bast lampad teknik for dina filer, bla himmel exterior, fargkorrigering,
Vad ingar i redigeringen? vitbalansering, skarpa, upprattning, viss korrigering av sensordamm, reflektioner i glas, reducering av
skuggor fran blixt.

Stadning av kamera, har du mycket sensordamm sa ar det inget redigeringen har i uppgift att stada.

Vad ingar inte i redigeringen?
9 g 9 Retusch som att ta bort saker i bild ingar ej. Bla himmel i fonster, Eld i brasa.
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Installation

00@ Plugin-hantering fér Lightroom

Plugin-hantering for Lightroom

o
@)
O
@)
(€]

Adobe Stock | ¥ Husfoto

Installerat och kors

rurora HOR Husfoto sverige 3
urora 2019
Inaktiverad m Jonathan 4

- . Gytkonto. .

Direktfangst Nikon
Installerat och kors

Facebook \ v Tillfalliga filer

Installerat och kérs Valj en mapp pa en snabb diskenhet fér tillfallig lagring av exporterade bilder:

Flickr ) samma mapp som kallbilderna
Installerat och kdrs © Piuginets mapp

Speciell mapp
3 ]

|I ||I| Irplugin 5

Lagg till Ta bort

Adobe Add-ons ...

Importplugin for Aperture/Photo

Radera tillfilliga filer efter uppladdning
Installerat och kérs | ild T at

LR/Enfuse

Installerat och kérs ‘ ¥ Automatiska uppdateringar

Nar vi tva bliren Aktuell version: 008 S8k uppdatering 6
Installerat och kérs
Klar for installation: 0.0.8 Starta om Lightroom fér att installera uppdateringen
V Status
S6kvag: /Users/davidzanden/Documents/Husfoto.Irplugin
Visa i Finder
Version: 0.0.8
Status: Detta plugin-program ér aktiverat.
Inaktivera
'V Utvecklarverktyg for plugin-program
Las in plugin-program pa nytt [ Lés in plugin-programmet pa nytt vid varje export
2 endast for plugi

Inga diagnostiska meddelanden

Ladda ner pluginet har:
Sverige: Lightroom plugin SE
Norge: Lightroom plugin NO

| Lightroom g4 till Arkiv (File) plugin-hantering
(plugin-manager)

Klicka pa Lagg till (add)

Vélj den fil du har sparat ner och var noga med vart
du placerar det.

Logga in med ditt kontot for ordersystemet

Valj plats for vart temporéra filer ska hamna, dessa
bor ligga pa en lokal disk for att arbeta snabbast
mojliga (ej Dropbox eller natverksdisk)

Vid installation behdver du séka efter uppdatering
for att f& den senaste versionen tillganglig.
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https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.se/Husfoto.lrplugin.zip
https://s3.eu-north-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.as/Husfoto.lrplugin.zip

Bestalla extern redigering: LR-plugin

Anvand Husfotos Lightroom plugin for export av filer till ordersystemet

Lightroom plugin Sverige: Lightroom plugin SE
Norge: Lightroom plugin NO

Storlek Utgar fran kamerans storlek pa filen

Komprimering Ja, DNG komprimerad, styrs av plugin

Upplésning Utgar fran filens maximala upplésning

Fargrymnd Adobe RGB (fotografera i raw)

Filtyp DNG, plugin konverterar till ratt format

Uppladdning av filer Filer ska laddas upp senast kl 00:00 for att vara saker

pa leverans arbetsdagen efter.

Leverans av fardiga bilder Leverans sker arbetsdagen efter uppladdning fére
00:00


https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.se/Husfoto.lrplugin.zip
https://s3.eu-north-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.as/Husfoto.lrplugin.zip

Skapa redigeringsorder

1.Valj ut och markera dina filer
2. Starta pluginet

Lightroom Classic

- @ BZ-3339
334858-2
335941_202
336416-129
338252_201_
339680_201_
339700_201_
339981-2
341294-114
343355_218_
343355_218_

343619_201_:

345576-6

346619_201_files

346619-2

347578_205_files

File  Edit Photo Metadata View Window Help

New Catalog...
Open Catalog...

Library

Husfoto.Ircat - Adobe Photoshop

4 ¥0
Open Recent »

Attribut

—w o

Optimize Catalog...

Import Photos and Video... {8 - “:r !7‘ pE
Import from Another Catalog...

Import a Photoshop Elements Catalog...
Tethered Capture

Auto Import

356922-51-DSC_6167 | 14

356922-51-DSC_61
JPG | 5307 x 3543 Ji

Export...
Export with Previous
Export with Preset ]

Export as Catalog... -_ ﬁ L : o
P |
i -

Llhé“ku,.i_i o

/ e/iPhoto Importer Plug-in —
Import from Aperture Library...
Aperture Import Info...
Import from iPhoto Library...
iPhoto Import Info...
Husfoto Development
Skicka bilder
Husfoto.as
Page Setup... New Export
Printer... Husfoto.se
Skicka bilder

LR/Enfuse

Blend exposures using LR/Enfuse...

¥ d

Email Photos...

Plug-in Manager...
Plug-in Extras

Show Quick Collection
Save Quick Collection...
Clear Quick Collection

Library Filters
922-51-DSC_61
JI




Skapa redigeringsorder

1.Valj din order

2.Valj tjanst

[ Skicka 24 bilder

Nyhet: - |nformation kring X

Utférda ordrar ~ Sok ordrar

260939-142 Storskiftesgatan 27 Linképing [2017-10-06]

Jonathan |:|

Byt konto

Uppdatera listan Visa dven ej bokade
Visa aven ej accepterade

Vald order:

Persiljegatan 3 Linkoping
Husfoto Demokonto Prek - Husfoto test [Link6ping] E‘ 3,
304021-2 Foto villa <250 kvm =

Order:
Ny order [201]: Bildredigering (utomlands)

Ny order [205]: Bildredigering add (utomlands)
Ny order [218]: Bildredigering add (utomlands)

Meddel: Ny order [219]: Bildredigering add (utomlands)

Efter upp

Bilder:

- @

* )
\.l.- 4
S i

Bilagor:

Om du saknar tjanster pa din kund sa ar inte prislistan
ratt konfigurerad. Kontakta din KA eller supporten for att fa det kopplat.

Lagg till

Cancel 2




Skapa redigeringsorder

o Skicka 24 bilder
Valj om ordern automatiskt ska sattas som utférd _
Nyhet:  [nformation kring N Bllceg
Valj bildstil, e
Neutral - exempel Utférda ordrar ~ S6k ordrar
Bright - exempel

Magazine - exempel 260939-142 Storskiftesgatan 27 Linkdping [2017-10-06]

VVem ska validera leveransen?

- "Jag sjalv” - Du som fotograf far Jonathan

ett mejl nar bilderna ar tillbaka for Byt konto

granskning och du har méjlighet

att skicka feedback Uppdatera listan | Visa dven ej bokade

Visa dven ej accepterade
"Husfoto” - Bilderna skickas ut

. . . Vald order:
automatiskt nar dom ar klara.

Persiljegatan 3 Linkoping

Kommeptar . . Husfoto Demokonto Prek - Husfoto test [Linkdping] @ &
Far anvandas for korta speciella 304021-2  Foto villa <250 kvm
instruktioner som inte medfér nagon
extra kostnad. Order: Ny order [201]: Bildredigering (utomlands) E
EXempeI Bildredigering (utomlands):
- Ad no blue sky on exteriors Markera huvudorder som utférd
- Please remove reflection of tripod in Bildredigeringsstil: neutral B
owen glass Valideras av: Husfoto Redigering &) Bilagor:
- Please remove reflection of Kommentar (pa engelska):

photographer in mirror in image x.dng

. Bl& himmel i fonster: 1 62.50 kr
Onskemal om att ta bort saker eller ren retuscl Projektreferens:

Dessa onskemal maste ocksa skriftligen godk: 1S)



https://showreel.husfoto.se/husfotonaturligstil/
https://showreel.husfoto.se/husfotobrightstil/
https://showreel.husfoto.se/husfotomagasinstil/

Skapa redigeringsorder

o Skicka 24 bilder
1. Om du onskar bestalla bla himmel i o
fonster pa hela ordern Klickar du i boxen. " Information kring > o
Fotografen far ett avdrag pa 50kr/order Utférda ordrar Sk ordrar

2 Projektreferens fér endast anvéndas 260939-142 Storskiftesgatan 27 Linkdping [2017-10-06]

vid hanvisad instruktion

. Jonathan
3. Starta exporten till systemet Byt konto
Gor sedan pa samma satt for nasta order. Uppdatera listan | visa dven ej bokade
e Visa dven ej accepterade
Du far en inbokningsbekraftelse pa mejl Vaid order:

nar ordern ar inne i systemet. Persiljegatan 3 Linképing
Husfoto Demokonto Prek - Husfoto test [Linkdping] @ 3,
304021-2 Foto villa <250 kvm

Order: Ny order [201]: Bildredigering (utomlands) i
Bildredigering (utomlands):
Bildredigeringsstil: neutral 7u‘
Valideras av: Husfoto Redigering ﬂ Bilagor:

ntar (pé engelska):

Bla himmel i fonster: 62,50 kr
Projektreferens:

D - D
I Skicka 24 bilder |



Bestalla extern redigering: ordersystemet

Anvand Lightroom (export-preset) eller Adobe DNG konverter for att konvertera dina
rawfiler till .dng och forlustfri komprimering.

Export preset Lightroom (dng) Ladda ner export preset for Lightroom
Andra custom text "order id” till ratt nummer vm —
Anvand forst och framst LR-pluginet T
Storlek Utgar fran kamerans storlek pa filen
Komprimering Ja, DNG komprimerad, styrs av preset
Uppldsning Utgar fran filens maximala upplésning
Fargrymnd Adobe RGB (fotografera i raw)
Filtyp DNG, preset konverterar till ratt format
Uppladdning av filer Filer ska laddas upp senast kl 00:00 for att vara saker

pa leverans arbetsdagen efter.

Leverans av fardiga bilder Leverans sker arbetsdagen efter uppladdning fére
00:00


https://www.dropbox.com/s/tohvbqmmmzsndr3/Husfoto%20Edit%20Export%20DNG.lrtemplate?dl=0
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Skapa redigeringsorder

1. Ga till din order via orderlistan, klicka pa A. Om du 6nskar ladda upp fler jobb samtidigt dppnar du
bara fler flikar parallellt (cmd/ctrl + klick sa 6ppnas det en ny flik). Klicka sedan pa "orderavstamning”.

Ordersystem

Nyheter Ordrar® Bokning Fakturering Kunder Statisti

Kalender  Socialt Instillningar -

Order: 293277 113 (Orderavstamning, anl.om 2018-06-08 11:48)
Bildprofil

Bestallare: Johan Samuelsson - Fastighetsbyran Mjélby

Adress: Kungsvégen 71 A

Stad: Mjélby

Véagbeskrivning

Longitud: , Latitud:

Tjanst: Fotografering bostadsratt

Kundbildskod: Z9YBUEAAW

Vitec GUID:

Kundens namn
Kontaktperson for bokning av tid

Kundens telefonnummer

Tidigaste datum for fotografering  2018-06-11

[l G

Sista datum for fotografering 2018-06-13
Bildleverans sker inom 24h efter fotografering

Ovrig information (fotografering)

Ex. Hamta nyckel, portkod

Mailadress An d ra EJ d en na

Ev. mailadress till séljaren

Beraknad tidsatgang (hh:mm) 01:00

Pris

Status Inbokad <

Datum 2018-06-12 ]|




Skapa redigeringsorder

2. Valj Bestall tillaggstjanster
Orderavstamning

Order 290430:114

Bestéllare Sandra Tidblom - Lansférsakringar Fastighetsformedling Linkdping
Adress Stralsnés Langstorp 1, Boxholm ()

Tjanst Fotografering villa

Status Utford

Datum 2018-06-15 e

Tid 08:30 Nu

Tidsatgang, priser och metod
Kommentar - upplysning till bestéllare

Klicka inte pa "Uppdatera order” forran denna
instruktion uppmanar till det. Punkt 16.

[ Skicka notifieringsmail

| Maila bilder dra.tidblom@lansfast.se
Férdr"s Valj bestall tillaggstjanster for att komma vidare med

/ uppladdning av filer till redigering.

Medialeverans 'H Bestill tillaggstjanster)) :

husfoto

Bestiill tillaggstjanster

OBS! Kostnaden for bestallda tillaggstjanster kommer att dras av fran den héar ordern
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Ladda upp filer

o

3. Klicka pa "Valj” for att fa upp tjansten redigering och uppladdningsfonstret

Vi rekommenderar att man anvander Chrome eller Firefox fér uppladdning av
filerna fér att undvika problem. Safari kan funka emellanat men Microsoftbrowser stod inte.

Viedialeverans "B Bestall tilldggstjanster

Bestall tillaggstjanster

JBS! Kostnaden for bestallda tillaggstjanster kommer att dras av fran den har ordern

Bildredigering add (utomlands) 12,50 kr/st

Bildredigering add (utomlands) 12,50 kr/st
W Kompletterande redigering

! Kompletterande redigering
Levereras av Husfoto redigering &% redigering@husfoto.se o 031-3369040

husfoto
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Ladda upp filer - stil och validering

Bestill tillaggsjanst
4, VaIJ bI|dStI|, Neutral ér forvald Standard Bildredigering (utomlands) 15 krist
Levereras av Husfoto igering ®X redigering@husfoto.se

Neutral - exempel

Bright - exempel
Magazine - exempel

Bildredigeringsstil *

neutral

v neutral

5. Lagg till filerna som du exporterat som dng, Orderunderiag bt
|nget bOrjar |addaS Upp annU Sé dU kan Iagga tl” Lé&gg fill filerna som ska redigeras
fler filer om du missar natt.

= Ligg till filer Kiicka eller dra och slipp

6. Valj vem som ska validera leveransen.

- "Jag sjalv” - Du som fotograf far ett mejl
nar bilderna ar tillbaka for granskning 293277 Kungsvigen 71A-30.dng
och du har maéjlighet att skicka feedback 203277 Kungsvagon T1A5.6ng

293277_Kungsvagen 71A-12.dng

- "Husfoto” - Bilderna skickas ut
automatiskt nar dom ar klara.

293277 _Kungsvagen 71A.dng

El El Bl El El
N EH E EE
4 H EH H H
E L L 1 a

293277_Kungsvagen 71A-7.dng

293277_Kungsvégen 71A-3.dng 1l Ta bort
203977 Kinnevinen 71A-14 dnn [ i Ta bort |
Totalt 35 fil(er).
Valideras av

Vem ska ansvara for att granska och sléppa ordern till kund?

O Jag sjélv " Busfoto utlandsredigering Jag sjal{,_O Husfoto utlandsredigering



https://showreel.husfoto.se/husfotonaturligstil/
https://showreel.husfoto.se/husfotobrightstil/
https://showreel.husfoto.se/husfotomagasinstil/
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Ladda upp filer - kommentarer

7. Kommentar
Far anvandas for korta speciella instruktioner som
inte medfér nagon extra kostnad.
Kommentar (pa engelska)
Exempel
- Ad no blue sky on exteriors 7
- Please remove reflection of tripod in owen glass
- Please remove reflection of photographer in Ay
mirror in image xxx.dng

Exempel pa extra kostnader

- Bla himmel i fonster, 50 kr for en hel order

- Retusch eller cloningsarbeten. 9. Lagg order

Klicka sedan pa Lagg order nar du ar redo att

~) Blahimmel ifonster 6200 kr 50 kr avdrag/kostnad for dig som fotograf .
ladda upp filerna.

Priset avser alla fonster i en order

Projektreferens

Anvands endast vid projektuppdrag med info fran husfoto
Anges endast vid projektuppdrag

Onskemal om att ta bort saker eller ren retusch ar
inget som ingar och debiteras extra i efterhand. Dessa
onskemal maste ocksa skriftligen godkannas av
bestallande maklare. (Rekommenderas att man gor
detta sjalv i efterhand om behovet finns)
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Ladda upp filer - orderbekraftelse

293277_Kungsvégen 71A-12.dng

10. Filerna borjar dverforas och du kan se filraknaren
rakna antalet filer som laddas upp och hur manga det

ar kvar.

293277_Kungsvéagen 71A.dng

293277_Kungsvagen 71A-7.dng

Totalt 35 fil(er). 6 as 35 fil(er) uppladdade.

Bestill tillaggsjanst

11. Nar allt ar fardigt och uppladdat bekraftas detta
och du som fotograf far en mejlbekraftelse.

+ Ordern &r nu lagd! 35 fil(er) laddades upp.

Stang

husfoto
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Ladda upp filer - redigeringsbekraftelse

12. Nar statusen andras till "Inbokad” sa har bilderna éverférts korrekt till redigeringen.
Det kan ta en stund, du far aven ett mejl som bekraftelse att detta ar gjort. Du behéver

inte vanta pa att denna andrar sig innan du utfor punkt 16.

Tillaggsjanster

OBS! Kostnaden for bestéllda tillaggstjanster kommer att dras av fran den hér ordern

Bildredigering (utom 15 kr/st
Sredigering-xTedigering@husfoto.se

Levereras av Husfoto utland

Bestillda tilliggstjanster

13. Sa fort statusen har blivit inbokad kan du inte
goOra nagon andring. Har du missat att skicka filer far
du gora en ny redigeringsbestallning. Skriv aven da
en kommentar om det ar natt redigeringen maste ta

hansyn till.




Egen redigering som komplement

Stil Exempel
Neutral - Interir Exempel fardiga bilder
Bright - Interior Exempel fardiga bilder
Magazine - Interior Exempel fardiga bilder

Exterior - Solig dag
Exteriér - Molnig dag

Export preset for redigering
(dng komprimerad)

Exportera egna bilder till systemet
Lightroom plugin

Exportera egna bilder till jpg for
manuell uppladdning

Presets

Ladda ner har

Ladda ner har

Ladda ner har
Ladda ner har
Ladda ner har

Ladda ner har

Ladda ner har

Ladda ner har

Presets ska ses som en vagledning och grundinstallning av bilden, den slutredigerade bilden ska
sa langt det ar mojligt likna exemplen ovan fér dom 3 bildstilarna. F6lj den guide som finns for

redigering och anpassa din vag framat efter den.

Nar du ar klar med bilderna exporterar du dessa med Husfotos LR plugin. Se nasta sida.

(samtliga presets &r anpassade for Lightroom CC Classic dér presets &r .xmp filer och inte .LRtemplates)

18


https://showreel.husfoto.se/husfotonaturligstil/
http://tiny.cc/husfotoneutral
https://showreel.husfoto.se/husfotobrightstil/
http://tiny.cc/husfotobright
https://showreel.husfoto.se/husfotomagasinstil/
http://tiny.cc/husfotomagazine
http://tiny.cc/husfotosunny
http://tiny.cc/husfotocloudy
https://www.dropbox.com/s/tohvbqmmmzsndr3/Husfoto%20Edit%20Export%20DNG.lrtemplate?dl=0
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.se/Husfoto.lrplugin.zip
http://tiny.cc/husfotoexportegen
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Egna bilder - uppladdning av egna filer i kombination

15. Har du redigerat egna bilder som tillhor leveransen laddar du upp
dessa via LR Pluginet eller manuell export till "Egen leverans”

HAR KLICKAR DU SIST!
~ Uppdatera ordern automatiskt nar uppladdningen ar klar.

Medialeverans "B Bestall tillaggstjanster

& Egen leverans 16. Nar du ar helt klar klickar du pa "Uppdatera order”
) Mycket viktigt att detta goérs SIST nar du ar helt klar med ordern.
OBS! Vill du ha full kontroll innan utskick eller vill ha maéjlighet att sjalv
korrigera dom redigerade bilderna sa klickar du inte, utan gor det nar

\ du vill att kunden ska fa sin leverans.

=+ L&gg till filer Klicka eller dra oct

W Tabortalla

husfoto

Totalt 7 fil(er).



https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/lrplugin.husfoto.se/Husfoto.lrplugin.zip
http://tiny.cc/husfotoexportdesk
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Leveransen

= : 2 2 Ordern har uppdaterats.
.1 'fNar C::U kl ICkat ﬁa Eppdatle;a Ori_erkfatr dg t | Ett mail har skickats till kunden fér att informera om att orderns status har dndrats.
Information om att ett emall nar sKickats, aetta mail

skickas inte férran bilderna ar klara och levererade. OrderaVStémning

2. Automatisk leverans

Nar du valt automatisk leverans andras statusen till
"utford” nar bilderna ar levererade fran systemet.
Du som fotograf far aven ett mail nar det ar gjort.

Bildredigering (utomlands) [0

3. Manuell leverans

Du far ett mail nar dom redigerade bilderna ar klara for
validering. Klicka pa scrolla igenom och
klicka sedan pa "Acceptera Leverans”.

(* obli: isk om

4

V8 % Avvisa leverans =+ Acceptera leverans

Kommentaren kommer att skickas i ett e-postmeddelande till leverantéren

4. Ar du inte helt néjd?

Ar leveransen inte helt till belatenhet finns mojlighet att skicka feedback pa
enstaka bilder eller hela jobbet. Tank pa att en giltig feedback ar om nagot avviker
fran vald bildstil eller egna kommentarer. Se avsnittet for feedback.
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Feedback

En feedback kan vara for att kunden hort av sig och tycker en leverans blev for ljus eller mork, eller har fel farger etc.
Det ar viktigt att du som fotograf gor en egen beddmning innan, for att undvika att det ar kundens utrustning eller
andra omstandigheter som gor upplevelsen av bilder felaktig. | manga fall kan ju bilden trots allt vara ratt for den stora
massan beroende pa hur man tittar pa bilderna.

Om anledningen till omredigering inte kan hanvisas till en felaktigt utférd leverans kan debitering komma att utga i
efterhand. Vid oklarheter kontakta oss pa Slack eller skicka ett meijl till redigering@husfoto.se

Det ar tex inte ett fel om en kund forvantar sig att retuschering eller férandring i bilderna uteblivit da det inte &r inom
ordinarie leverans.

Anslut dig till slack https://join.slack.com/t/husfotografer/signup kan endast registreras med din @husfoto adress

husfoto



mailto:redigering@husfoto.se
https://join.slack.com/t/husfotografer/signup
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Feedback

Exempel pa fraser for omredigering/korrigering

- Bilden har ett fargstick av nagon kulér som du inte tycker passar
- Please re-edit image xxxx with less yellow colorcast, thanks.

- Bilden ar sned
- Please re-edit image xxxx with better line correction, thanks.

- Bilden ar for mork
- Please re-edit image xxxx brighter in the shadowed areas, also make walls and ceilings whiter/brighter,
thanks.

- Bilden &r redigerad daligt tekniskt, tex slagskuggor
- Please re-edit image xxxx with better masking to avoid flash shadows from lamps, thanks.

- Hela jobbet maste redigeras om pga av vitbalans fel
- Please re-edit all interior images and correct white balance better, it is too blue now, thanks.

- Bildstilen stdmmer inte med bestalld leverans
- Please re-edit all images with correct image style, it should be Bright now it looks like Neutral, thanks

Tips!
Det ar valdigt bra i kommunikationen med den asiatiska kulturen att inte anvanda CAPS eller !!! (utropstecken) och
andra utryck som kan upplevas negativt. Anvand "Please”, "Thanks” osv det ar uppskattat.

Om det ar valdigt avancerad feedback, skicka med en lank for exempelbild eller en tidigare order.

Hanvisa gérna till dom olika bildstilarna for att fértydliga utseendet. husfoto
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Feedback - innan leverans

Vid manuell validering INNAN leverans,

Anvand ordersidan med hjalp av att Granska leveransen, markera den eller de filerna som du 6nskar ge feedback
pa. Klicka sedan pa avvisa leverans. Ordern atergar da till status inbokad och invantar nya bilder i retur.

Nar nya bilder kommer tillbaka ersatts de tidigare bilderna. Klicka pa acceptera leverans nar allt ar klart.

Granska leverans

Ar alla bilderna till belatenhet sa behéver inga bilder flaggas utan god!
B8 333161-201 Bildredigerlng (Utomlands) Flagga de bilder som inte &r godtagbara, beskriv problemet i en komn
Viantar pa granskning

——

i Véntar pa leverans fran Husfoto redigering.

Kommentarer..
~
Y M Flagga bild
333161-_DSC1901.jpg 333161-_DSC1903,jpg
™ Flagga alla bilder
Generell feedback vid avvisad eller accepterad leverans
Please edit all images a bit more bright in the white areas
Y,

ot husfoto
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Feedback - efter leverans

Vid automatik validering och EFTER leverans,

Anvand ordersidan med hjalp av att Skicka feedback, markera den eller de filerna som du 6nskar ge feedback pa.
Klicka sedan pa skicka feedback. Ordern atergar da till status inbokad och invantar nya bilder i retur. Nar nya bilder

kommer tillbaka dimmas de gamla bilderna ner for att man ska se de nya. Nya korrigerade filer skickas direkt ut till
kunden.

@m 330026-201 Bildredigering (utomlands)

i Visa detaljer | B9 Skicka feedback

Totalt 23 fil(er).

Avk 1‘ I Skicka feedback (1 bilder) ’

e ——————

husfoto
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Komplettering av redigering

Behover du komplettera med redigering pa en redan utférd order valjer du "Bildredigering add” sen féljer du vanliga
rutinen

Nar bilderna ar klara skickas bilderna ut till kunden pa det sattet du valjer for validering.

Medialeverans "B Bestill tillaggstjanster & Ladda ner all media (ZIP-fil)

Bestall tillaggstjanster

OBS! Kostnaden for bestéllda tillaggstjanster kommer att dras av fran den héar ordern

Bildredigering add (utomlands) 12,50 kr/st

@ Vilj |

Bildredigering add (utomlands) 12,50 kr/st

) SRS SIS SRS TSNS S

'! Kompletterande redigering
Levereras av Husfoto redigering &% redigering@husfoto.se oJ 031-3369040

husfoto
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Om nagot blir fel?

Ibland kan man st6ta pa problem, da far du sjalvklart hora av dig. Snabbaste sattet ar att soka
hjalp via var Slack supportkanal for Husfoto-fotografer. Du kan registrera dig pa denna lanken:
https://join.slack.com/t/husfotografer/signup kan endast registreras med din @husfoto adress

Slack fungerar bada som app i telefon och dator, eller via webgransnitt

| absoluta nodfall anvand redigering@husfoto.se

husfoto
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